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como ambitos de produccion de cuidado

Social and labor inclusion devices as areas of care production
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Resumen

Se presenta un estudio realizado como trabajo final de grado de la Licenciatura en Terapia Ocu-
pacional de la Escuela Superior de Sanidad “Ramén Carrillo”, Facultad de Bioquimica y Ciencias
Biologicas, Universidad Nacional del Litoral. Se aborda desde este campo disciplinar la nocion de
cuidado como mirada que atiende a las circunstancias de vida de las personas, sus vinculos, sus
proyectos y sus historias situadas, interpelando la concepcién de enfermedad como objeto de las
practicas de salud. Se enfoca en el modo en que los dispositivos sociolaborales pueden ser espa-
cios que producen cuidado de acuerdo a cémo se construyen sus redes vinculares. Se busca dar
cuenta de laimportancia de los lazos sociales que se generan en estos dispositivos, trascendiendo
cierta postura arraigada en el campo disciplinar respecto de una comprensién del trabajo como
instrumento terapéutico, para situarlo como una dimensién de la vida en comunidad, un derecho

y una actividad transformadora.

Palabras clave: trabajo, cuidado, salud mental.

Abstract

This study is carried out as a final work of the degree in Occupational Therapy, Escuela Superior de
Sanidad “Ramén Carrillo’, Facultad de Bioquimica y Ciencias Bioldgicas, Universidad Nacional del
Litoral. It approaches, from this disciplinary field, the notion of care as a view that attends to the
circumstances of people ’s lives, their links, their projects, and their situated histories, questioning
the conception of disease as the object of health practices. It focuses on the way in which socio-
labor devices can be spaces that produce care according to how their networks of links are built. It 's
purpose is to achieve the importance of social bonds that are generated in these devices, overcoming
a certain position rooted in the disciplinary field regarding an understanding of work as a therapeutic

instrument, to place it as a dimension of life in community, a right and a transformative activity.

Key words: job, care, mental health.
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Introduccion

Los dispositivos de inclusién sociolaboral tienen una presen-
cia cada vez mayor en la formacién y el ejercicio de diversas
profesiones que se desempenan en el campo de la salud men-
tal comunitaria, entre ellas la Terapia Ocupacional (TO). La
comprension de estos espacios como ambitos de produccion
de cuidados dio lugar al desarrollo del proyecto de investiga-
cion: Produccion de cuidado en dispositivos de inclusion so-
ciolaboral de las ciudades de Paranda y Santa Fe, trabajo final
de grado de la Licenciatura en Terapia Ocupacional de la Uni-
versidad Nacional del Litoral durante los afios 2018-2019.

Eltransito por experiencias a lo largo de la carrera en espacios
que incorporan una perspectiva de salud mental comunitaria
motivo la construccidn del proyecto, particularmente aque-
llas propiciadas en el marco de la Practica Pre-profesional
de Terapia Ocupacional en Salud Mental, formando parte de
dispositivos de inclusion sociolaboral. Conocer los procesos
cotidianos que alli se daban y las diversas formas de producir
salud hicieron que las estudiantes/investigadoras quisieran
hacer foco en cémo estos dispositivos transforman las vidas
de quienes participan en ellos y profundizar en como estas
propuestas enmarcadas en logicas solidarias producen cuida-
do, entendiéndolo como dimension vincular y afectiva de las
practicas en salud.

La Ley 26.657 de Salud Mental y Adicciones (2010), marco nor-
mativo vigente en nuestro pais, dispone la transformacién
de las formas tradicionales de tratamiento del sufrimiento
mental planteando un paradigma centrado en los Derechos
Humanos y la inclusién social que requiere de un modelo de
atencion comunitario, por lo que el conocimiento vinculado a
este tipo de experiencias resulta relevante tanto para el cam-
po disciplinar de la TO como para otros.

Método

El recorrido bibliografico realizado en la construcciéon del pro-
yecto en combinacion con las experiencias vividas permitio
dimensionar la complejidad presente en este tipo de practicas
dada por la convergencia de multiples actores, discursos, sa-
beres y escenarios. Asimismo, la eleccion de dispositivos en-
marcados en la légica de la economia social y solidaria, tuvo
que ver con identificar en ellos un enfoque que trasciende
la instrumentacién terapéutica del trabajo, reconociéndolo
como un derecho y recuperando el valor de emprender como
accion vital, en palabras de Testa (2010): “Como productor de
valores, poderes y posibilidades de ampliar y fortalecer las re-
laciones sociales” (p. 42).

El problema se construye en torno a la pregunta por la pro-
duccién de cuidado en los dispositivos de inclusion sociola-
boral, las dindmicas cotidianas y los vinculos que lo hacen po-
sible, teniendo como propdsito la comprension de los modos

en que se van tejiendo las relaciones entre emprendedores,
equipos de salud y contexto, entendiendo que esa trama vin-
cular constituye un soporte en la vida de los actores que par-
ticipan de ella.

Los antecedentes que formaron parte de la construccién del
estado del arte se organizaron en dos grandes grupos, uno
en relacién a la produccién de cuidado desde el enfoque
de la Salud Colectiva/Medicina Social Latinoamericana re-
uniendo estudios que indagan sobre las diferentes concep-
ciones de cuidado en el campo de la salud, y otro vinculado
a practicas comunitarias y dispositivos sociolaborales como
estrategias ligadas a los procesos de salud mental desde una
perspectiva integral. En ambos casos se pudieron observar
relaciones iniciales entre cuidado, salud mental y emprendi-
mientos sociales.

Se tomé el término dispositivos de inclusion sociolaboral a
partir de la definiciéon del documento elaborado por la Direc-
cién Nacional de Salud Mental y Adicciones (2018), que los
define como:

Dispositivos sociosanitarios de la red integrada de salud
mental con base comunitaria, que implican necesaria-
mente el trabajo intersectorial. Son dispositivos en la fron-
tera: entre el sector salud y los demas sectores; entre la
atencién integral de la salud, y el trabajo, la producciény
comercializacion. (2018, p.12)

Se los identifica como un complejo entrecruzamiento de mul-
tiples dimensiones, en el que es posible reconocer la produc-
cién de cuidado como resultado de relaciones horizontales y
participativas, inscriptas en una red de intercambios, que tie-
ne como eje el trabajo vivo en acto, el reconocimiento de la
otredady los vinculos (Franco, T; Merhy, E, 2011). Se compren-
de al cuidado como un proceso colectivo que permite “tras-
cender el ambito concreto de la enfermedad para abordar el
amplio campo de la vida cotidiana, donde todas las personas
necesitamos que se ocupen de nosotras y, al mismo tiempo,
tenemos la capacidad de ocuparnos de otras” (Molinier y Le-
garreta, 2016, p. 2).

Se trabajo6 con un disefio cualitativo, tratdndose de un estudio
descriptivo y utilizando como herramientas la observacién
participante en el dia a dia de los emprendimientos y la rea-
lizacién de entrevistas semiestructuradas a los participantes.
Los dispositivos seleccionados fueron el Buffet El Entrevero de
la ciudad de Parandy el Vivero Cooperativa Sembrando Sue-
fos de la ciudad de Santa Fe. El primero se trata de un pro-
yecto intersectorial que se inicié en 2015 en articulacién de
tres sectores: Facultad de Trabajo Social de UNER, Ministerio
de Desarrollo Social y Hospital Escuela de Salud Mental. El
equipo del buffet esta integrado por estudiantes y usuarios de
salud mental, que elaboran y comercializan alimentos y bebi-
das. Por otro lado, la Cooperativa Sembrando Suefios, es un
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vivero que produce y comercializa plantas y brinda servicios
de parquizacion. Se trata del primer emprendimiento de in-
clusién sociolaboral de la region que logré conformarse como
cooperativa. Ambos procesos son acompafnados por trabaja-
dores del estado.

Una vez finalizada la observacion participante y las entrevis-
tas se realiz6 un analisis tematico del material que permitié la
construccion de seis temas, los cuales resultaron de poner en
didlogo los sustentos tedricos que guiaron la investigacion, la
voz de los actores de estos espacios y el analisis de las diver-
sas situaciones observadas.

Resultados

En primer lugar, se arriba al tema Vinculos que cuidan y des-
cuidan, identificando en ambos espacios el cuidado desde el
reconocimiento reciproco, la escucha y el deseo de bienestar
del otro. Se observo que cuidado y descuido pueden presen-
tarse juntos, estando las vivencias de descuido vinculadas a
la exigencia en el cumplimiento de ciertas normas, que no
contemplaria la singularidad de algunas situaciones. En rela-
cién al primer punto fue construido un segundo tema llamado
Tensiones en torno a lugares asumidos y construidos entre
equipo de salud y emprendedores a partir de identificar de
qué modo las légicas asistenciales instituidas se ponen en
juego en el marco de los emprendimientos, reproduciendo
jerarquias, por ejemplo, en torno a la toma de decisiones.
De este modo se desprende como tercer tema Toma de de-
cisiones y comunicacién reconociendo su importancia en la
produccion de cuidado. En ambos dispositivos analizados se
destaca el lugar de las asambleas como instancias privilegia-
das para la toma de decisiones y también, la preocupacién de
los equipos por encontrar modos de favorecer la circulacion
de la palabray la democratizacién de la informacion. Otro de
los temas emergentes es la Construccion simbélica de los
dispositivos, a partir de los sentidos que fueron apareciendo
en los relatos, los emprendimientos son espacios de colabo-
racion, intercambio, disfrute, y encuentro con el otro, mas alla
de lo estrictamente laboral. En esta controversia entre lo que
esy lo que no es llamado trabajo se formula un nuevo tema:
Imaginarios en torno a la idea de trabajo y se identificé que
la definicion de qué es trabajo y qué no lo es al interior de los
emprendimientos alin se encuentra en construccién. Ademas,
se observa una tensién entre una concepcién capitalista de
trabajo y una concepcién vinculada a la Economia Social y So-
lidaria. Por ultimo, observando la complejidad de la que dan
cuenta los espacios transitados, se construye el tema Contex-

Como citar este articulo:

to sociopolitico y econémico, ubicando que en ambos espa-
cios la situacion socioeconémica del pais produce preocupa-
ciones constantes y genera diversos malestares que forman
parte de los didlogosy a la vezimpulsan al pensar juntos posi-
bles soluciones en funcién de cada problematica emergente.

Discusion

El estudio permitié identificar cdmo los dispositivos de inclu-
sion sociolaboral promueven la construccién de vinculos de
cuidado, en tanto permiten relaciones basadas en la confianza
y el respeto, otorgan valor a las relaciones humanas mas alla
de los factores puramente econémicos, sostienen espacios
asamblearios que promueven la toma de decisiones colecti-
vas, dando lugar a la palabra y la opinidn de cada integrante.
A su vez, se ha logrado comprender coémo las relaciones entre
los diversos roles y la democratizacion de la informacién son
parte fundamental en el sostenimiento de emprendimientos
que operan bajo légicas no hegemonicas. @
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